
SLKK-SmartMed 

Ärztliche Leistungen 
24/7 einfach und 
unkompliziert via App



Via App ganz einfach, unkompliziert 24/7 Zugriff auf 
ärztliche Leistungen.

Es handelt sich um ein digitales Versicherungs-Modell, mit welchem Sie einfach und 
unkompliziert 24 Stunden und 7 Tage die Woche Zugriff auf ärztliche Leistungen via App 
haben. Voraussetzung ist, dass Sie sich bei einem gesundheitlichen Problem immer zuerst 
via App bei Medgate melden. Dank der Medgate App wird ein einfacher und schneller 
Zugang zu ärztlicher Qualität geboten.

Krankenkasse SLKK 
SLKK Versicherungen

Hofwiesenstrasse 370 
8050 Zürich

+41 44 368 70 30 
slkk.ch

SLKK-SmartMed

Einfacher und mobiler Zugang

• �Direkte online Terminvereinbarung  
(bis 48 h im Voraus in den Sprachen:  
D, F, I, E).

• �Meine Ärzte: persönliches Ärztenetz 
anlegen.

• �Videokonsultation: Wahl zwischen 
Telefon- und Videokonsultation.

• �Bewertung: Persönliche Liste der 
favorisierten Medgate Ärzte.

• �AI-Triage: Empfehlung für Telekonsul-
tation oder Besuch beim Hausarzt 
mittels künstlicher Intelligenz.

• �Digitaler Behandlungsplan: Anzeige 
und Bearbeitungsmöglichkeit.

• �Kostenbeteiligung: Telefonkonsultation 
nach Tarmed.

Lassen Sie sich SLKK-SmartMed via 
Prämienrechner offerieren: www.slkk.ch 
oder kontaktieren Sie uns unter  
+41 44 368 70 30.

Danach können Sie hier die App 
gleich downloaden:

*Was ist AI
Unter Artificial Intelligence (AI), auf Deutsch künstliche Intelligenz, versteht man 
ein Teilgebiet der Informatik, die sich damit beschäftigt, Aspekte menschlichen 
Denkens und Handelns mit technischen Geräten nachzubilden. Die Automatisie-
rung intelligenten Verhaltens und das Maschinenlernen sind dabei wichtige 
Punkte. Ziel ist es, Maschinen zu entwickeln, die eigenständig und im besten Fall 
menschenähnliche Probleme lösen.
In unserem Fall empfiehlt die Medgate App aufgrund gestellter Gesundheits-
fragen und eingegebenen Krankheitssymptomen, ob eine Arztkonsultation 
per Telefon/Video oder in der Hausarztpraxis sinnvoll ist.

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird im gesamten Text die männliche 
Form verwendet; die weibliche Form ist selbstverständlich immer mit 
eingeschlossen.


